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מדינת ישראל

משרד הפנים

ו ע ד ת   ה מ כ ר ז י ם

מכרז מס' 12/2022
ליישום והטמעה של מערכת לניהול למידה (LMS) 
משרד הפנים (להלן: "המשרד"), פונה בזאת לקבלת הצעות למתן שירותי יישום והטמעה של מערכת לניהול למידה (LMS).
תקופת ההתקשרות
1.1 תקופת ההתקשרות במסגרת ההסכם שייחתם עם הזוכה הינה מיום חתימת החשב על ההסכם לתקופה של שנה.

1.2 למשרד בלבד שמורה זכות הברירה להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות קצובות נוספות, כך שתקופת ההתקשרות עם הזוכה במכרז לא תעלה על עשר שנים.
2. עיקרי תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) נוסח מלא מופיע במכרז:
2.1 המציע צירף להצעתו ערבות הצעה בסך של 25,000 ₪, בהתאם לתנאי המכרז.
2.2 המציע
· על המציע בעצמו לעמוד בתנאים הבאים, במצטבר:
2.2.1 המציע צירף מסמך המתאר את מדיניות אבטחת המידע בהתאם להוראות נספח א'12.
2.2.2 למציע ניסיון של לפחות שלוש התקנות של המוצר המוצע בארגונים בישראל. התקנה לצורך תנאי זה תהיה רק כזו שהמוצר בה משמש כבסיס למערכת ניהול למידה.
2.2.3 למציע ניסיון בהתקנות והטמעה של מערכות ניהול למידה בלפחות שני ארגונים עם למעלה מ-200 עובדים בכל ארגון ב-5 השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות.
2.2.4 המציע הוא בעל זכויות שיווק ו/או הפצה ו/או שימוש במוצר/מערכת המוצעת על ידו.
2.2.5 למציע ניסיון בפיתוח התאמות במוצר בהתאם לצרכים של לקוח אחד לפחות בחמש השנים האחרונות. 
2.3 הפתרון המוצע
2.3.1 הפתרון המוצע חייב להיות מבוסס מוצר מדף בתצורת תוכנה כשירות (SaaS) אשר התשתיות שלו פועלות על הפלטרפורמה של לפחות אחד מהזוכים במכרז נימבוס.
2.3.2 מתקני המחשב בהם יותקן פתרון ה- SaaS של המציע (ובכלל זה מערכות התקשורת, המחשוב, האחסון הנתונים ובסיסי הנתונים המרכיבים את הפתרון) צריכים להמצא פיסית בתחומי מדינת ישראל או מדינות האיחוד האירופי בלבד.
3. על המציע לצרף מסמכים כנדרש במסמכי המכרז.
4. ניתן לעיין במסמכי המכרז של המשרד שכתובתו: https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_interior  תחת הכותרת "פרסומים" – "מכרזים פומביים". 
5. שאלות והבהרות יש להפנות בכתב בלבד בקובץ וורד לדוא"ל RaedQo@moin.gov.il עד לתאריך ה-21.07.2022.
6. המועד האחרון להגשת ההצעות למכרז הוא יום 16.08.2022  עד השעה 15:00.
7. כל שינוי במסמכי המכרז, לרבות שינוי במועדי ההגשה וכן שינוי בדרישות המכרז לרבות שינוי מהותי כגון הקלה בתנאי הסף,  יפורסם באתר האינטרנט הממשלתי ובאתר המשרד ולא בעיתון.
למען הסר ספק, מובהר כי במקרה של סתירה או אי התאמה בין נוסח המודעה לבין מסמכי המכרז האמור במסמכי המכרז גובר.

